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ANEXO DE CONFIGURACION Y BUSQUEDA:

1. La configuracion general es simple, sin embargo son 3 pasos. Por suerte este
software es KEY_HAND de mision critica y nuestros ingenieros se lo entregan
pre_configurado (en su defecto la franquicia a cargo de usted).

2. Consecutivos de rec.caja, egresos, consignaciones se definen en conf->Sucursales,
tap en modificar.

3. Para definir las cuentas contables de un grupo de productos, incluida la cuenta de
ingresos cuendo es excento, se escribe en opcion de menu Conf-> Familias de
inventario, o Inventario -> Familias de inventario.

4. A los terceros y/o usuarios del sistema debe definerles con cuidado: el cupo de
credito (dealers), el cupo de prestamos (vendedores). Se hace por la lupa buscar,
damos iniciales del tercero, tap sobre el luego tap en el link superior "Modificar".

5. Si es un cajero debemos definir con cuidado la cuenta de caja, caja para terceros
(cuando vendemos productos de otras empresas), el datafono, definir el permiso
de si puede o no facturar a credito y la resolución de facturacion. Se hace por la
lupa buscar, luego digita las iniciales del cajero, luego Tap sobre él, luego tap en
link superior "Modificar".

6. Para los vendedores es muy importante definir bien el canal de ventas, pues de ahi
depende que tome bien los descuentos. Y de ahi dependen los reportes de ventas,
metas de ventas y demas. Se hace por lupa buscar, iniciales del vendedor, luego
modificar.

7. En productos es importante definir si es por serial (telefonos, vehiculos, wiskey,
bicicletas) o es un producto por cantidad (gorras, arroz, azucar). Tambien definir la
longitud del serial, si el serial es alfanumerico. Definir costo de promedio ponderado y
precio, iva y si tiene excepcion de precio en algun valor. Se hace por lupa buscar,
digita iniciales del producto, luego tap sobre él, luego modificar en la parte superior.



CONFIGURAR SUCURSALES :

La direccion y el telefono son muy importantes pues saldrán en la factura y viajaran a
la dian por facturación electrónica.



CONFIGURAR UN USUARIO, UN TERCERO, UN VENDEDOR, UN DEALER:

El num. de fabrica, es serial unico del telefono, será su login desde la App, recuerde
que en la App no existe la tontería de login y clave, siendo mas segura.



CONFIGURAR UN PRODUCTO CORRECTAMENTE:

Al producto le puede definir si permite que el cajero de el descuento manualmente,
para que tenga la oportunidad de negociar con el cliente.

Tambien define si puede cambiar el valor de venta al facturar.



BUSCAR UN SERIAL

Puede hacerlo digitando los 15 o 20 caracteres o simplemente digitando los
ultimos 4. Pareciera que aparecen muchos, pero nooo, aparecen los
ultimos disponibles.

Aqui podra modificar la sucursal, remision de entrada, factura de venta,
dejar nulos dichos documentos, modificar el plan, costo y otros valores,
etc.

(Cuidado modificar aqui no implica que modifique el documento al que
esta atado, debe ir por buscar y arrreglar el documento manualmente, esto
es por flexibilidad y que todo lo controle usted).

Puede modificar el encabezado: sucursal, cliente, vendedor, contrato,
planilla, producto, etc.

En la parte inferior verá la traza, por donde ha pasado dicho serial.



BUSCAR UN DOCUMENTO YMODIFICARLO

Con digitar el numero de documento o la cedula del cliente, da tap sobre él
e inicia su observacion y modificación. Puede modificar el encabezado:
cliente, vendedor, responsable, sucursal, numero de documento,
tipo_documento, fecha, deja nulo el cierre, el estado, etc (parte superior
derecha link modificar).

Dando tap al libro contable, puede modificar cualquier registro contable:
cuenta, valor, debito_credito, tercero, etc. Incluso borrar el registro
contable y crear uno de nuevo.

Si da tap sobre el perfume verá los productos, tambien puede modificar lo
que desee, incluso borrarlo y crear uno nuevo.

Por inventario o configuracion podrá modifcar las sucursales definiendo
allí consecutivos para documentos importantes, excepto factura de venta
que lo define en resoluciones.

Ver manual de inventario-->sucursales y manual de
facturacion-->resoluciones.


